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2011 წელი .
რუსთავი

რუსთავის კოლეჯის  ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის
დებულება
მუხლი 1. ზოგადი დებულებანი
1. რუსთავის კოლეჯის   (შემდგომში – კოლეჯი) ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური არის კოლეჯის მართვის ერთ – ერთი  ძირითადი ორგანო, რომლის შემადგენლობაში შედიან ფაკულტეტების ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურები;
2. ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური თავის საქმიანობაში ხელმძღვანელობს “უმაღლესი განათლების შესახებ” საქართველოს კანონით, კანონქვემდებარე ნორმატიული აქტებით, კოლეჯის წესდებით, შინაგანაწესითა და წინამდებარე დებულებით; 
3. ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური თავის საქმიანობაში ითვალისწინებს ბოლონიის პროცესის ფარგლებში ევროკომისიის, ევროსაბჭოს, იუნესკოსა და სხვა ოფიციალური ორგანიზაციების  ეგიდით შესაბამისი პროფილის ევროპული ასოციაციებისა და დაწესებულებების, აგრეთვე, ცალკეული ექსპერტების მიერ შემუშავებულ სარეკომენდაციო დოკუმენტებს;
4. ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის საქმიანობა განისაზღვრება საქართველოს კანონის “უმაღლესი განათლების შესახებ” მუხლი 25,  მიხედვით.
მუხლი 2. ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის მიზანი
1. კოლეჯის მისიის შესაბამისად სახელმწიფო პოლიტიკის გატარება განათლების ხარისხის უზრუნველყოფის სფეროში;
2. ევროპულ და მსოფლიო საგანმანათლებლო სივრცეში  ინტეგრაციის პირობების შექმნა; 

3. განათლების ხარისხის განუწყვეტელი  გაუმჯობესების პირობების უზრუნველყოფა;

4. კოლეჯში სასწავლო და სამეცნიერო – კვლევითი მუშაობის, აგრეთვე პერსონალის პროფესიული კვალიფიკაციის სისტემატური შეფასება და შესაბამისი რეკომენდაციების შემუშავება მათი სრულყოფისა და ხარისხის ამაღლების მიზნით.
მუხლი 3. ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის ამოცანები 
1. კოლეჯის მიერ შემუშავებული პოლიტიკისა და სტრატეგიის განხორციელება  ხარისხის სფეროში;
2. ერთიან ევროპულ საგანმანათლებლო სივრცეში ინტეგრაციის მიზნით ბოლონიის პროცესის მოთხოვნების დანერგვა; 

3. სწავლების ხარისხის მაღალი  დონის უზრუნველყოფა სწავლების, სწავლისა და შეფასების თანამედროვე მეთოდების და სტანდარტების (მოდულები, საკრედიტო სისტემა  და ა.შ.) დანერგვის გზით;   

4. საგანმანათლებლო პროგრამების ხარისხის ამაღლება და მათი საერთაშორისო სტანდარტებთან მიახლოვება კურიკულუმებისა და სასწავლო კურსების სილაბუსების სისტემატური შეფასებით, აკადემიური პერსონალის მუშაობის მონიტორინგითა და პერიოდული შეფასებით;
5. განათლების ხარისხთან დაკავშირებული ინფორმაციის შეგროვება, ანალიზი და  შედეგების გამოყენება  სასწავლო პროცესის ხარისხის გაუმჯობესებისათვის;

6. ავტორიზაციისა და საგანმანათლებლო პროგრამების აკრედიტაციის პროცესების წარმართვა, სისტემატური თვითშეფასების განხორციელება, თვითშეფასების ანგარიშის შევსების პროცესის ორგანიზება;
7. სტუდენტთა გამოკითხვის კითხვარების შემუშავება და გამოკითხვის ორგანიზება. სტუდენტთა გამოკითხვის შედეგების დამუშავება და გამოკითხვის შედეგების ანალიზის საფუძველზე რეკომენდაციების შემუშავება სასწავლო პროცესის, საგანმანათლებლო პროგრამების, სასწავლო კურსების, მატერიალურ –  ტექნიკური ბაზის შემდგომ სრულყოფასთან დაკავშირებით;  

8.  კოლეჯის  ინტეგრირება ეროვნულ და საერთაშორისო უმაღლესი განათლების სივრცეში;

9.  კოლეჯის სისტემატური ინფორმირება უმაღლესი განათლების კანონმდებლობაში და შიდა მარეგულირებელ დოკუმენტებში ცვლილებებისა და სიახლეების შესახებ;

10. სტუდენტთა და აკადემიური პერსონალის მობილობის ხელშეწყობა;
11.   ქვეყანაში მიმდინარე ეკონომიკურ პროცესებთან დაკავშირებით შრომის ბაზრის შესწავლა ბაზრის მოთხოვნების განსაზღვრისა და მათთან აკადემიური პროგრამების შესაბამისობის დადგენის მიზნით;

12.  საერთაშორისო ორგანიზაციებთან, სხვა ქვეყნებთან და მათ საგანმანათლებლო დაწესებულებთან თანამშრომლობა საუკეთესო  გამოცდილების და  განათლების ხარისხის ამაღლების მიზნით.
მუხლი 4. ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის ძირითადი ფუნქციები
1. ხარისხის უზრუნველყოფის პოლიტიკისა და სტრატეგიის, შესაბამისი მექანიზმებისა და პროცედურების შემუშავება;

2. საგანმანათლებლო პროგრამების შესაბამისობის უზრუნველყოფა თანამედროვე სტანდარტებთან და ბოლონიის პროცესის მოთხოვნებთან;
3. სწავლებისა და სამეცნიერო – კვლევითი საქმიანობის შეფასების წესებისა და მეთოდიკის შემუშავება, ხარისხის კონტროლის კრიტერიუმების განსაზღვრა  და მათი გამოყენების მეთოდოლოგიის შემუშავება;

4.  საგანმანათლებლო პროგრამების  მონიტორინგისა და აკადემიური ექსპერტიზის კრიტერიუმებისა და ინდიკატორების შემუშავება;

5. საგანმანათლებლო პროგრამების სისტემატური  მონიტორინგის ორგანიზება შემუშავებული კრიტერიუმებისა და ინდიკატორების საფუძველზე;
6. სასწავლო პროცესის ხარისხიანად მიმდინარეობისა და აკადემიური პერსონალის ეფექტურად მუშაობის მონიტორინგი და შესაბამისი რეკომენდაციების შემუშავება;

7. საგანამანთლებლო პროგრამებისა და აკადემიური პერსონალის მუშაობის შეფასების სისტემის შემუშავება;

8. სტუდენტების სისტემატური გამოკითხვის ორგანიზება, შესაბამისი კითხვარებისა და აუცილებელი დოკუმენტების შემუშავება;
9. სტუდენტთა გამოკითხვის შედეგების ანალიზი და შესაბამისი წინადადებების შემუშავება;
10. ავტორიზაციის/აკრედიტაციის პროცესისათვის სისტემატური თვითშეფასების პროცესების განხორციელება ფაკულტეტების ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურებთან თანამშრომლობით დადგენილი წესის  შესაბამისად;
11. საგანმანათლებლო პროგრამებისა (კურიკულუმი) და სასწავლო კურსების პროგრამების (სილაბუსი)აკრედიტაციის სტანდარტებთან შესაბამისობის დადგენა ფაკულტეტების ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურებთან თანამშრომლობით;
12. კოლეჯის საინფორმაციო რესურსების,მატერიალურ – ტექნიკური ბაზისა და  დამხმარე რესურსების შესაბამისობის დადგენა ავტორიზაციისა და აკრედიტაციის სტანდარტებთან და სასწავლო კურსების მოთხოვნებთან;
13. კოლეჯის მიერ წარსადგენი ყოველწლიური თვითშეფასების ანგარიშის შევსებისა  და თანდართული დოკუმენტაციის შეგროვების ორგანიზება;
14.კოლეჯის კურსდამთავრებულთა  დიპლომებისა და   დიპლომის დანართების შემუშავების პროცესის კოორდინირება და მონიტორინგი;

15. სასწავლო, სამეცნიერო – კვლევით საქმიანობასთან და კურსდამთავრებულთა დასაქმებასთან დაკავშირებული სხვადასხვა სახის სტატისტიკური ინფორმაციის მომზადება, მათი ანალიზი;

16. ფაკულტეტების ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურების საქმიანობის კოორდინირება, მუშაობის შეფასება და რეკომენდაციების შემუშავება;
17. მონაწილეობა ბოლონიის პროცესთან, ხარისხის უზრუნველყოფასთან, აკრედიტაციასთან დაკავშირებულ სემინარებში, ტრენინგებში, კონფერენციებში, აკადემიურ სამიტებში და სხვა;

18. სასწავლო და სამეცნიერო-კვლევით სფეროში საერთაშორისო თანამშრომლობისა და საერთო ევროპულ საგანმანათლებლო სივრცეში კოლეჯის  ინტეგრაციის ხელშეწყობა;
19. სტუდენტთა მობილობისა და კოლეჯიდან გარიცხული სტუდენტების აღდგენის პროცესების კოორდინირება;

20. სტუდენტებისა და აკადემიური პერსონალის რეესტრის წარმოების ორგანიზება;

21.თავისი კომპეტენციის ფარგლებში კოლეჯის   საქმიანობასთან დაკავშირებული ინფორმაციის შეგროვება, ანალიზი და არსებული წესით მისი საჯაროობის უზრუნველყოფა;
22.  საქართველოს კანონქვემდებარე ნორმატიული აქტებით, კოლეჯის წესდებით, შინაგანაწესითა და  რექტორის ინდივიდუალურ – სამართლებრივი აქტებით, აკადემიური საბჭოს დადგენილებებით  განსაზღვრული სხვა უფლებამოსილების  განხორციელება თავისი კომპეტენციის ფარგლებში.
მუხლი 4. ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის  სტრუქტურა და ხელმძღვანელობა

1. ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური არის კოლეჯის  მართვის ორგანო, რომელიც
წარმოადგენს დამოუკიდებელ სტრუქტურულ ერთეულს. იგი ანგარიშვალდებულია
კოლეჯის აკადემიური საბჭოს წინაშე;
2. ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური  უფლებამოსილია კოლეჯის სტრუქტურულ   ერთეულებსა და ფაკულტეტებს მოსთხოვოს თავისი ფუნქციების განხორციელებისათვის საჭირო ინფორმაცია;
3. ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურს უფლება აქვს ერთჯერადი სამუშაოს შესრულებისათვის კონტრაქტის საფუძველზე მოიწვიოს შესაბამისი კვალიფიკაციის სპეციალისტები დადგენილი წესით;
4. ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის შემადგენლობაში შედიან:ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის უფროსი, ფაკულტეტის ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის უფროსები;
5. ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის უფროსი შეიძლება იყოს  პროფესორი ან ასოცირებული პროფესორი, რომელსაც არ უკავია სხვა ადმინისტრაციული თანამდებობა და არ არის სხვა სამსახურის ან სტრუქტურული ერთეულის ხელმძღვანელი. ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის უფროსის არჩევა ხდება 4 წლის ვადით,  რომელსაც ამტკიცებს  აკადემიური საბჭო. მისი   არყოფნის შემთხვევაში (შვებულება, მივლინება, ავადმყოფობა) მის მოვალეობას ასრულებს ერთ-ერთი ფაკულტეტის სამსახურის უფროსი, სამსახურის ხელმძღვანელის წარდგინებით; 

6. ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის უფროსი
· წარმართავს ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის  საქმიანობას  კოლეჯის   წესდების, შინაგანეწესისა  და ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის  დებულების შესაბამისად;
· ახორციელებს კოლეჯში ხარისხის უზრუნველყოფის საქმიანობის ზოგად კოორდინაციას; 

· კოორდინირებას  უწევს  ფაკულტეტების  ხარისხის  უზრუნველყოფის სამსახურების საქმიანობას; 
·  ანაწილებს მოვალეობებს  ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის  თანამშრომლებს შორის;
· ხელმძღვანელობს ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის მოკლე და გრძელვადიანი სამუშაო გეგმების შემუშავებასა და უზრუნველყოფს მათ შესრულებას;
· საქართველოს კანონმდებლობით და კოლეჯის წესდებითა და შინაგანაწესით
დადგენილ ფარგლებში,  დაკისრებული ფუნქციებისა და ამოცანების შესრულების მიზნით ახორციელებს სხვა უფლებამოსილებებს თავისი კომპეტენციის ფარგლებში;
7. ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის  თანამშრომლებს თანამდებობაზე ნიშნავს და თანამდებობიდან ათავისუფლებს კოლეჯის  რექტორი.
მუხლი 5. ფაკულტეტის ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური 
1. ფაკულტეტზე სასწავლო და სამეცნიერო-კვლევითი მუშაობის, აგრეთვე აკადემიური პერსონალის კვალიფიკაციის ამაღლების ხარისხის სისტემატური შეფასების მიზნით იქმნება ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური, რომელიც მოქმედებს ფაკულტეტის დებულების შესაბამისად;

2. ფაკულტეტის ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური ხელს უწყობს სწავლების ხარისხის მაღალი დონის უზრუნველყოფას სწავლის, სწავლებისა და შეფასების თანამედროვე მეთოდების (მოდულები, საკრედიტო სისტემა და ა.შ.) გამოყენების გზით და აკრედიტაციის პროცესისათვის თვითშეფასების მომზადებას;

3. ფაკულტეტის ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის უფროსი
· ფაკულტეტების ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური წარმოადგენს ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის ერთიანი საინსტიტუტო სისტემის ნაწილს; 

· ფაკულტეტის ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის უფროსი შეიძლება იყოს პროფესორი ან ასოცირებული პროფესორი.  ფაკულტეტის სამსახურის უფროსის არჩევა ხდება 4 წლის ვადით. ფაკულტეტის სამსახურის უფროსებს ირჩევს და ამტკიცებს აკადემიური  საბჭო;
· ფაკულტეტის ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურს, ზედამხედველობას უწევს კოლეჯის ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახური;
· კოლეჯის ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურთან შეთანხმებით წარმართავს ფაკულტეტის ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის საქმიანობას კოლეჯის წესდების, შინაგანაწესითა და კოლეჯის ხარისხის უზრუნველყოფის სამსახურის დებულების შესაბამისად; 

· კოლეჯის  ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის  უფროსთან შეთანხმებით კოორდინაციას უწევს ფაკულტეტის ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის მოკლე და გრძელვადიანი სამუშაო გეგმების შემუშავებასა და მათ შესრულებას; 

· პერიოდულ ანგარიშს წარუდგენს კოლეჯის ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახურის უფროსს; 

· შემუშავებული გეგმის მიხედვით ახორციელებს მითითებული დავალებებისა და ამოცანების შესრულებას და შედეგებს წარუდგენს კოლეჯის ხარისხის უზრუნველყოფის  სამსახურის უფროსს; 

· საქართველოს კანონმდებლობით და კოლეჯის წესდებითა და შინაგანაწესით დადგენილ ფარგლებში,  დაკისრებული ფუნქციებისა და ამოცანების შესრულების მიზნით ახორციელებს სხვა უფლებამოსილებებს თავისი კომპეტენციის ფარგლებში.

მუხლის 6. დასკვნითი დებულებები

1. კოლეჯის  ხარისხის უზრუნველყოფის   სამსახური, აკადემიური წლის ბოლოს ამზადებს საანგარიშო მოხსენებას, რომელიც წარედგინება კოლეჯის  რექტორს და განიხილება აკადემიური საბჭოს სხდომაზე.
2. დებულება ძალაში შედის მისი დამტკიცების დღიდან.

3. დებულებაში  ცვლილებების და/ან დამატებების  შეტანა ხდება კოლეჯის აკდემიური საბჭოს მიერ რექტორის წარდგინებით.
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